Regulamin serwisu internetowego Stowarzyszenia Zydowski Instytut Historyczny oraz Zydowskiego
Instytutu Historycznego im. E. Ringlebluma Delet

Delet (dalej Portal) to portal udostepniajacy najcenniejsze zbiory Stowarzyszenia Zydowski Instytut
Historyczny w Polsce (dalej ,Stowarzyszenie”) i Zydowskiego Instytutu Historycznego (dalej ,Z2IH”).
Do najwazniejszych zbioréw naleza dokumenty Oneg Szabat wpisane na liste Pamie¢ Swiata UNESCO
i dzieta sztuki z kolekcji Sandla. Portal zapewnia narzedzia pozwalajgce na wykorzystanie
udostepnionych zbioréw poprzez tworzenie wirtualnych materiatéw edukacyjnych, poréwnywanie
obrazéw, zmiane parametréw obrazu, tworzenie wtasnych lekcji, kolekcji i opatrzenie ich notatkami i
opisem, a takze dodawanie zaktadek do stron dokumentéw. W Portalu znajdg Panstwo wirtualne
lekcje, warsztaty, opracowania i oprowadzenia kuratorskie przygotowane przez specjalistéw w
zakresie historii i kultury zydowskiej, a takze lekcje i warsztaty przygotowane przez uzytkownikéw
Portalu. Portal wykorzystuje zasoby Centralnej Biblioteki Judaistycznej (dalej ,,CBJ”)

Uzytkownik wywotujgcy domene www.delet.jhi.pl lub jej pochodne (dalej , Portal”) wyraza zgode na
nastepujgce zasady i warunki:

§ 1. Postanowienia wstepne

1. Prawo do Portalu, jego zawartosci tekstowej, graficznej oraz fotografii przystuguje
Stowarzyszeniu Zydowski Instytut Historyczny w Polsce (zwane dalej ,Stowarzyszeniem”).
Regulamin okresla zasady stanowigce prawne podstawy korzystania z Portalu.

Zasady korzystania z Portalu sg udostepniane nieodptfatnie dla kazdego Uzytkownika pod
adresem internetowym www.delet.jhi.pl w sposdb, ktéry umozliwia zapoznanie sie,
pobranie, utrwalenie i wydrukowanie Regulaminu.

4, Strony internetowe Portalu dziatajg w oparciu o technologie plikéw "cookies". Zasady
wykorzystywania plikéw ,cookies” sg zawarte w Polityce Prywatnosci.

5. Postanowienia Regulaminu wraz z przepisami prawa obowigzujacego na terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej, w sposdb wytaczny okreslajg prawa i obowigzki Uzytkownikéw

Serwisu.
§ 2. Definicje
1. Wszelkie wyrazy pisane wielka literg, ktérych znaczenie zostato zdefiniowane ponizej, nalezy

rozumie¢ w nastepujacy sposob:

a. Wiasciciel — podmiot bedgcy wtascicielem Portalu ktérym jest Stowarzyszenie Zydowski
Instytut Historyczny w Polsce z siedzibg w Warszawie, kod poczt. 00-090 przy ul. Ttomackie
3/5

b. Operator - podmiot prowadzacy, zarzgdzajacy i administrujgcy Portalem, ktorym jest
Zydowski Instytut Historyczny im. E. Ringelbluma z siedzibg w Warszawie, kod poczt. 00-090
przy ul. Ttomackie 3/5, adres mailowy delet@jhi.pl

c. Dane - wszelkie dane, wliczajgc Dane Osobowe przekazywane do Operatora oraz
udostepnione przez Uzytkownikdw w Portalu w jakikolwiek sposdb, w szczegdlnosci w
trakcie korzystania z Portalu, jak rowniez w przesytanej do Operatora poczcie elektronicznej
badz w inny sposdb;



d. Dane Osobowe - wszelkie informacje dotyczgce zidentyfikowanej lub mozliwej do
zidentyfikowania osoby fizycznej;

e. Materiaty - wszelkie tresci znajdujace sie w Portalu, w dowolnej formie, w szczegdlnosci
tresci tekstowe, graficzne, fotograficzne, niezaleznie od tego, czy maja charakter utworow
W rozumieniu prawa autorskiego;

f. Newsletter - emaile wysytane przez Operatora z informacjg marketingowa dotyczaca
dziatalnosci Operatora oraz przez Stowarzyszenie z informacja marketingowa dotyczaca
dziatalnosci Stowarzyszenia.

g. Polityka Prywatnosci - dokument zawierajgcy informacje oraz zasady zbierania,
przechowywania i wykorzystywania Danych Osobowych Uzytkownika;

h. Regulamin - niniejszy regulamin okreslajgcy prawa i obowigzki Operatora i Uzytkownika
korzystajgcego z Portalu, stanowigcy regulamin, o ktorym mowa w art. 8 Ustawy o
Swiadczeniu ustug drogg elektroniczng;

i. Portal, Serwis — portal internetowy stanowigcy wtasnos¢ Stowarzyszenia; uzytkowany,
prowadzony, zarzadzany i administrowany przez Operatora, dostepny pod adresem
domeny www.delet.jhi.pl lub jego rozwinieciami, poprzez ktéry Operator swiadczy Ustuge
na zasadach okreslonych Regulaminem;

j- Umowa — umowa zawierana drogg elektroniczng pomiedzy Operatorem i Uzytkownikiem,
ktorej przedmiotem jest Swiadczenie przez Administratora Ustug zgodnie z Regulaminem;

k. Ustugi — Swiadczone przez Administratora na zasadach okreslonych w Regulaminie,

I.  Uzytkownik — osoba korzystajgca z Portalu - petnoletnia osoba fizyczna, ktdra posiada petng
zdolno$¢ do czynnosci prawnych, osoba prawna lub jednostka organizacyjna nie
posiadajgca osobowosci prawnej;

m. Uzytkownik Zarejestrowany — osoba korzystajgca z Portalu w zakresie oferowanym
Uzytkownikom Zarejestrowanym - petnoletnia osoba fizyczna, ktéra posiada petng zdolnos¢
do czynnosci prawnych, osoba prawna lub jednostka organizacyjna nie posiadajgca
osobowosci prawnej, ktora poprzez akceptacje Regulaminu oraz rejestracje uzyskata dostep
do Ustug oferowanych przez Operatora Uzytkownikom Zarejestrowanym; Uzytkownik
Zarejestrowany jest rodzajem Uzytkownika i obowigzujag go wszelkie postanowienia
regulaminu odnoszgace sie do Uzytkownika;

n. Konto - istniejgcy w bazie danych Operatora wpis, potwierdzajgcy fakt bycia Uzytkownikiem
Zarejestrowanym, z ktérego wynika mozliwos¢ dostepu do Ustug objetych niniejszym
Regulaminem.

§ 3. Umowa o swiadczenie ustug droga elektroniczna.

1. Umowy dotyczace Ustugi zawierane sg przez Uzytkownika z Operatorem na warunkach
przewidzianych Regulaminem.

2. Korzystanie z Ustugi nie wymaga rejestracji, Uzytkownik zawiera Umowe dotyczacg Ustugi z
chwilg rozpoczecia korzystania z Ustugi.

3. Umowa dotyczgca Ustugi zawierana jest na czas nieoznaczony i moze zostac¢ rozwigzana przez
Uzytkownika lub Operatora na zasadach okreslonych ponizej.

4. Uzytkownik bez podania przyczyny jest uprawniony do rozwigzania w kazdym czasie ze
skutkiem natychmiastowym Umowy dotyczacej Ustug.



5. Rozwigzanie Umowy dotyczacej Ustugi przez Uzytkownika moze nastapi¢ w dowolny sposdb,
w szczegdlnosci przez: a. zaprzestanie korzystania z Serwisu lub Ustugi, b. przestanie
oswiadczenia na pismie, lub na adres internetowy, ktére nalezy kierowac¢ na adres Operatora;

6. Operator ma prawo rozwigza¢ Umowe, ktdrej przedmiotem jest Ustuga za miesiecznym
wypowiedzeniem na koniec miesigca kalendarzowego, ze wzgledu na wazine przyczyny
polegajgce na zaprzestaniu swiadczenia Ustugi bedgcej przedmiotem Umowy.

7. Oswiadczenie Operatora, o ktdrym mowa w ust. 6, jest sktadane przez jego opublikowanie na
stronie internetowej Serwisu.

§ 4. Konsumenckie prawo odstgpienia od Umowy.

1. Uprawnienie do odstgpienia od Umowy dotyczgcej Ustugi przystuguje Uzytkownikowi, ktory
zawart z Operatorem Umowe jako konsument, czyli w celu niezwigzanym z prowadzong przez
siebie dziatalnoscig gospodarczg lub zawodowg a Umowa byta zawarta na odlegtos¢ lub poza
lokalem przedsiebiorstwa.

2. Uprawnienie do odstgpienia od Umowy na tych samych zasadach co konsument, przystuguje
takze innym podmiotom, do ktérych z mocy prawa stosuje art. 22" kodeksu cywilnego.

3. Uzytkownik, o ktérym mowa w ust. 1 moze odstgpi¢ od Umowy dotyczgcej Ustugi w terminie
14 dni od jej zawarcia.

4. Odstgpienia od Umowy Uzytkownik dokonuje przez przestanie oswiadczenia o odstgpieniu
od Umowy na pismie lub drogg elektroniczng na adres Operatora.

§ 5. Warunki ogdlne swiadczenia Ustug

1. Korzystanie z Ustug przez Uzytkownikdéw dopuszczalne jest wytgcznie dla celéw prywatnych,
edukacyjnych, naukowych, zmierzajgcych do propagowania kultury zydowskiej.

2. Dane Osobowe dotyczgce Uzytkownika nie bedg udostepnianie pozostatym Uzytkownikom i
innym osobom.

3. Operator nie gwarantuje ciggtosci, ani jakosci funkcjonowania Portalu lub Ustugi.
Operator jest uprawniony do prowadzenia w Serwisie dziatalnosci informacyjnej i
promocyjnej Operatora i Stowarzyszenia.

§ 6. Ustugi dla Uzytkownikéw Zarejestrowanych

1. Umowa o Swiadczenie Ustug pomiedzy Uzytkownikiem Zarejestrowanym a Operatorem
zostaje zawarta z chwilg rejestracji i aktywacji Konta przez Zarejestrowanego Uzytkownika.
Umowa zostaje zawarta na czas nieoznaczony.

2. Zaktadajagc Konto, Zarejestrowany Uzytkownik wyraza zgode na wszystkie warunki
niniejszego Regulaminu oraz Polityki prywatnosci i zobowigzuje sie do ich przestrzegania.

3. W przypadku cofniecia zgody na ktérykolwiek z warunkéw Regulaminu, Uzytkownik
Zarejestrowany zobowigzany jest do natychmiastowego zawiadomienia Operatora
o cofnieciu zgody.

4. Korzystanie z Ustug jest bezptatne, w szczegdlnosci nie sg pobierane optaty za dokonanie
rejestracji oraz publikowanie materiatow.



Kazda ze stron moze rozwigza¢ umowe o $wiadczenie Ustug drogg elektroniczng w trybie
natychmiastowym.
Operator przystuguje prawo rozwigzania umowy poprzez skasowanie Konta Uzytkownika
Zarejestrowanego w sytuacji:
1. naruszenia przez Uzytkownika Zarejestrowanego postanowien Regulaminu lub
przepisOw prawa,
2. podejmowania przez Uzytkownika Zarejestrowanego dziatan na szkode
Uzytkownikow lub Operatora,
3. umieszczenia w Portalu tresci majacych negatywny wptyw na funkcjonowanie
Portalu
4. zatozenia wiecej niz jednego konta przez jednego Uzytkownika.
5. nie aktywowania Konta w ciggu tygodnia od rejestracji;
6. W przypadku przerwy w logowaniu sie na Konto dfuzszej niz trzy miesigce i na ktérym
nie ma udostepnionych lekc;ji i zbiorow;
7. W przypadku przerwy w logowaniu sie na Konto dtuzszej niz sze$¢ miesiecy niezaleznie
od ilosci udostepnionych lekcji i zbioréw;
8. Zamieszczeniu za pomoca Konta tresci:

a) niezgodnych z misjg Portalu, jaka jest promowanie i edukacja zwigzana z historig i
kultura polskich Zydéw,

b) uzywajgcych mowy nienawisci,

c) propagujacych przemoc,

d) zawierajgcch spam lub reklamy,

e) wulgarnych lub obscenicznych,

f) o charakterze erotycznym lub pornograficznym,

g) naruszajgcych standardy Internetu,

h) naruszajacych w jakiejkolwiek formie prawa autorskie;

Uzytkownik Zarejestrowany rozwigzuje umowe poprzez zgtoszenie zgdania usuniecia Konta
Operatorowi.

Operator swiadczy Ustugi drogg elektroniczng zgodnie z niniejszym Regulaminem korzystania
z Konta.

§ 7. Rejestracja i Konto

1.

Rejestracja polega na podaniu informacji okreslonych na Portalu po kliknieciu przycisku
,zatéz konto”. Konto zostaje aktywowane poprzez klikniecie linku aktywacyjnego przestanego
przez Operatora na adres mailowy Uzytkownika

W przypadku pojawienia sie uzasadnionych watpliwosci co do autentycznosci
wprowadzonych przez Zarejestrowanego Uzytkownika danych, Operator mozie zazgdac
przedstawienia stosownych dokumentow potwierdzajgcych te dane.

Przetwarzanie danych osobowych Zarejestrowanego Uzytkownika, przekazanych w procesie
rejestracji oraz danych udostepnionych w Portalu odbywa sie za jego zgoda wyrazong przy
rejestracji. Operator przetwarza dane Zarejestrowanego Uzytkownika zgodnie z Polityka
prywatnosci oraz zgodnie z ustawg o ochronie danych osobowych oraz ustawg o swiadczeniu
ustug drogg elektroniczna.



4. Zrealizowanie procedury rejestracji w Portalu, ktorej skutkiem jest zatozenie Konta, mozliwe
jest wobec Uzytkownika, ktory:

1. zapewnia ioswiadcza, iz zapoznat sie izaakceptowat tres¢ catego Regulaminu
i Polityki prywatnosci,

2. akceptujac tresé catego Regulaminu i Polityki prywatnosci:
a) wyraza tym samym zgode na przetwarzanie danych osobowych zgodnie
z postanowieniami niniejszego Regulaminu korzystania z Konta i Polityki prywatnosci,
b) potwierdza tym samym autentycznos¢ podanych danych,
c) wyraza tym samym zgode na otrzymywanie na wskazane konto pocztowe
komunikatéw systemowych i Newsletterow.

5. Operator zastrzega sobie prawo do ingerencji w Konto Zarejestrowanego Uzytkownika w celu
usuniecia nieprawidtowosci w funkcjonowaniu Portalu, naruszen prawa oraz zaktdocen lub
problemdéw w funkcjonowaniu Konta.

6. Zakfadanie Kont jest dobrowolne inie jest obowigzkowe. Zaktadajac konto Uzytkownik
Zarejestrowany zgadza sie na udostepnienie swoich danych osobowych na potrzeby
funkcjonowania Portalu. Szczegétowe informacje dotyczgce ochrony danych osobowych
umieszczone zostaty w dokumencie Polityka Prywatnosci.

§ 8. Korzystanie z Ustug przez Uzytkownika, w szczegdlnosci przez Uzytkownika Zarejestrowanego

1. Niedopuszczalne sg dziatania mogace utrudnia¢ lub destabilizowaé dziatanie Portalu.
W przypadku stwierdzenia przez Operatora, ze Uzytkownik Zarejestrowany dopuszcza sie
takich dziatan, nastapi niezwtoczne usuniecie jego Konta.

2. Dziatanie dowolnego Uzytkownika polegajgce na probie destabilizacji Portalu moga by¢
rowniez uznane za przestepstwo w rozumieniu przepiséw kodeksu karnego.

3. Uzytkownik Zarejestrowany jest zobowigzany w szczegdlnosci do:

1. powstrzymywania sie od jakichkolwiek dziatan mogacych utrudni¢ lub zaktécic¢
funkcjonowanie Portalu oraz od korzystania z ustug serwisu w sposéb ucigzliwy dla
innych Uzytkownikéw,
przestrzegania praw wiasnosci intelektualnej innych oséb,
powstrzymywania sie od jakichkolwiek dziatan naruszajgcych prywatnos¢ innych
Uzytkownikow.

4. Zamieszczanie w Portalu tresci bezprawnych, obrazliwych, nieprawdziwych, niezgodnych
z prawem powszechnie obowigzujagcym w Polsce, propagujacych przemoc, nagannych
moralnie lub naruszajgcych powszechnie uznane dobre obyczaje jest zabronione. Tresci takie
oraz Konta ich autoréw mogg zostac¢ usuniete przez Operatora.

5. Zabrania sie wykorzystywania Ustug Portalu do reklamowania towardéw, ustug, komercyjnych
serwiséw internetowych.

§ 9. Publikacja materiatow
1. Uzytkownik Zarejestrowany zobowigzuje sie do publikowania wyfacznie materiatéw, do
ktorych posiada prawa autorskie.
2. Uzytkownik Zarejestrowany ma
a) mozliwos¢ udostepniania na Portalu obrazéw jedynie ze strony internetowe;j
Operatora oraz z Wikipedii podajac jednoczesnie ich zrédto;



10.

11.

12.

13.
14.

b) prawo zamieszczania w przeznaczonych do publikacji materiatach cytatow po
opatrzeniu ich przypisami;
Uzytkownik Zarejestrowany ma réwniez mozliwos¢ korzystania z Portalu w celu gromadzenia
materiatow ktdrych nie przeznacza do publikacji/udostepnienia.

Portal ma charakter otwarty — udostepnione przez Zarejestrowanego Uzytkownika materiaty
sg jawne i podawane do wiadomosci publicznej. W szczegdlnosci sg one dostepne dla osdb
korzystajacych z sieci Internet oraz mogg byc¢ indeksowane przez wyszukiwarki.

Uzytkownik Zarejestrowany poprzez udostepnienie danych, materiatdw lub wypowiedzi
w Portalu wyraza zgode na wykorzystywanie ich przez innych Uzytkownikéw i Operatora.
Uzytkownik Zarejestrowany publikujgcy w Portalu tresci o charakterze utworu autorskiego
oraz innego rodzaju dane, materiaty lub wypowiedzi zrzeka sie wszelkich roszczen wzgledem
Operatora ztytutu umieszczenia w Portalu lub nieodpfatnego wykorzystania (w tym
usuniecia z Portalu) tych tresci przez Operatora lub Uzytkownikow.

Operatorowi przystuguje prawo oznaczenia publikowanych materiatéw dodatkowymi
znacznikami (np. dodatkowym logiem, znakiem, wyrdznikiem).

Operator zachowuje prawo do dokonywania poprawek redakcyjnych w tekstach (usuwanie
btedow, literéwek).

Operator Portalu ma prawo do swobodnej weryfikacji tresci materiatdw przeznaczonych do
publikacji przez Uzytkownika Zarejestrowanego oraz sprawdzenie ich zgodnosci
z Regulaminem. Zaakceptowane materiaty zostang opublikowane niezwtocznie po ich
sprawdzeniu. Materiaty odrzucone nie zostang opublikowane.

W wybranych przypadkach Operator zachowuje sobie prawo do publikacji tylko fragmentu
tresci, ktérej wartos¢é merytoryczna, informacyjna badz prawna nie pozostawia watpliwosci.
W przypadku pojawienia sie nowej, bardziej wiarygodnej i sprawdzonej informacji Operator
zastrzega sobie prawo usuniecia starszych wersji materiatow.

Operator moze przyznaé¢ Uzytkownikowi Zarejestrowanemu prawo do publikacji materiatow
bez dokonywania sprawdzenia o ktorym mowa w pkt. 6. W tym celu Operator moze zgdac
spetnienia przez Uzytkownika spetnienia dodatkowych wymagan, w szczegdlnosci
udokumentowania posiadanej wiedzy i kompetencji. Opisane powyzej prawo moze zosta¢ w
kazdej chwili przez Operatora odebrane, a opublikowane materiaty usuniete w catosci lub
czesci.

Operator zastrzega sobie prawo do uzupetnienia materiatow Uzytkownikéw o tagi.

Decyzje Operatora opisane powyzej, a dotyczgce w szczegdlnosci publikacji lub usuniecia
materiatow, nie podlegajg jakiejkolwiek procedurze odwotawczej lub reklamacyjnej.

§ 10. Ochrona praw autorskich i wiasnosci intelektualne;j

1.

Wszelkie prawa do Portalu zastrzezone sg na rzecz Operatora lub Stowarzyszenia, a prawa do
jego elementow tekstowych, graficznych, zdje¢, aplikacji i baz danych s3 zastrzezone na rzecz
Operatora, Stowarzyszenia lub odpowiednio na rzecz podmiotdw, ktdrych materiaty —sg
udostepniane na stronach Portalu. Zaréwno Portal, jak i kazdy z jego elementéow podlegaja
ochronie przewidzianej przez polskie oraz miedzynarodowe prawo, w tym w szczegélnosci
przepisy ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych, ustawy o ochronie baz danych
oraz ustawy o zwalczaniu nieuczciwej konkurenciji.



2. Korzystanie z materiatow tekstowych, graficznych, zdje¢, aplikacji i baz danych oraz innych
elementéw zawartych w Portalu, nie oznacza nabycia przez Uzytkownikéw jakichkolwiek
praw na dobrach niematerialnych do utworéw oraz baz danych wnim zawartych.
Z zastrzezeniem postanowien par. 10.3 niniejszego Regulaminu korzystania z Konta
zabronione jest w szczegdlnosci:

1. dokonywane, w szczegdlnosci w celach komercyjnych: kopiowanie, modyfikowanie
oraz transmitowanie elektronicznie lub winny sposdéb Portalu lub jego czesci,
a takze poszczegdlnych utwordéw udostepnianych na jego stronach,

2. rozpowszechnianie bez zgody Operatora (w tym rozpowszechnianie w celach
informacyjnych w prasie, radiu, telewizji oraz w taki sposdb, aby kazdy miat dostep
do materiatéw w wybranym przez siebie miejscu iczasie) publikowanych na
stronach Portalu, takze aktualnych: artykutéw, reportazy, wywiadéw iinnych
utworow na jakiekolwiek tematy,

3. pobieranie zawartosci i wtdrne jej wykorzystywanie w catosci lub w czesci.

3. Uzytkownicy mogg korzysta¢ z Portalu oraz z utwordw ibaz danych wytgcznie w ramach
dozwolonego uzytku, wyznaczonego przez przepisy ustawy o prawie autorskim iprawach
pokrewnych oraz ustawy o ochronie baz danych, przy czym takie korzystanie nie moze
narusza¢ normalnego korzystania z utworu lub godzi¢ w stuszne interesy Operatora oraz
podmiotéw, ktorych utwory lub bazy danych sg udostepniane na stronach Portalu.

4. Dozwolone jest zamieszczanie odnosnikow prowadzgcych do udostepnianych na stronach
Portalu materiatéw tekstowych.

5. Jakiekolwiek inne niz okreslone w par. 10.3 i10.4 niniejszego Regulaminu korzystanie
z Konta, korzystanie z utwordéw udostepnianych na stronach Portalu bez uprzedniej wyraznej
zgody Operatora udzielonej na piSmie jest zabronione.

§ 11. Ustugi Newslettera

1. Uzytkownik, poprzez udostepnienie Operatorowi adresu email, wyraza zgode na
otrzymywanie Newslettera Operatora i Stowarzyszenia.

2. Newsletter jest wysytany cyklicznie i bezterminowo za posrednictwem internetowej poczty
elektronicznej w formie listu elektronicznego na adres Uzytkownika.

3. Uzytkownik, moze w kazdej chwili zrezygnowac z otrzymywania Newslettera przez wystanie
informacji o wycofaniu zgody na adres mailowy Operatora.

§ 12. Zgtaszanie naruszen

1. Operator doktada staran, by materiaty prezentowane na Portalu byty sprawdzone
pod katem merytorycznym iprawnym, jednakze odpowiedzialnos¢ za zgodnosé
z prawem spoczywa na dostawcy tresci. Prezentowane w Portalu poglady, opinie
i komentarze stanowig wyraz osobistej wiedzy i poglagddéw ich autoréw, nie powinny
by¢ interpretowane w zaden inny sposob. Zarejestrowany Uzytkownik, ktéry uwaza,
iz materiaty prezentowane w Portalu naruszajg jego prawa lub z innych powoddéw nie
powinny by¢ umieszczone w Portalu, powinien zgtosi¢ ten fakt Operatorowi na adres
delet@jhi.pl . Operator podejmie dziatania w celu wyjasnienia zaistniatej sytuacji.



2. Operator nie bierze odpowiedzialnosci za ewentualne plagiaty, a zawiadomienia o
podejrzeniu popetnienia plagiatu wraz z jego opisem Uzytkownicy moga przesyta¢ na
adres delet@jhi.pl.

3. Uzytkownik ktdry zauwazy naruszenie Regulaminu lub btgd systemu zobowigzany
jest do niezwtocznego poinformowania o tym Operatora na adres delet@jhi.pl .

§ 13. Reklamacje

1.

Uzytkownicy Zarejestrowani majg prawo skiada¢ reklamacje w sprawach dotyczacych
Swiadczonych Ustug.
Reklamacje rozpatruje Operator.
Prawidtowo ztozona reklamacja powinna zawierac co najmniej nastepujace dane:

1. oznaczenie Zarejestrowanego Uzytkownika,

2. adres poczty elektronicznej Zarejestrowanego Uzytkownika,

3. przedmiot reklamacji,

4. okolicznosci uzasadniajace reklamacje.
Reklamacje, niezawierajgce wszystkich powyzszych danych nie bedg rozpatrywane.
Reklamacje nalezy sktada¢ w formie poczty elektronicznej na adres delet@jhi.pl
Operator dotozy staran, aby reklamacje byty rozpatrzone w terminie 30 dni od ich otrzymania
od Uzytkownika Zarejestrowanego. O swojej decyzji zapadtej w wyniku rozpatrzenia
reklamacji niezwtocznie zawiadomi Zarejestrowanego Uzytkownika za posrednictwem poczty
elektronicznej, na adres poczty elektronicznej podany w reklamacji.

§ 14. Odpowiedzialnos¢

1.

Dane iinformacje udostepniane na stronach Portalu stuzg wytacznie celom informacyjnym.
Z uwagi na mozliwo$¢ wystepowania btedow czy pominie¢ spowodowanych okolicznosciami
lezgcymi poza kontrolg Operatora, Operator nie ponosi odpowiedzialnosci za aktualnos¢,
prawdziwosé¢, doktadnos¢, kompletnosé udostepnianych w Portalu informacji, jak réowniez za
ich przydatnosc dla okreslonych dziatan Uzytkownikéw Portalu.

Ryzyko zwigzane z uzytkowaniem i wykorzystaniem informacji udostepnianych na stronach
Portalu ponosi Uzytkownik.

Operator zastrzega sobie prawo dowolnej modyfikacji ustug, narzedzi oraz sposobu dziatania
Portalu, w tym usuniecia wszelkich informacji zgromadzonych w bazie danych, zaprzestania
dziatalnos$ci, przeniesienia praw do Portalu oraz podjecia wszelkich dozwolonych przez prawo
czynnosci zwigzanych z Portalem. Uzytkownikowi nie przystugujg ztytutu wskazanych
czynnosci zadne roszczenia wzgledem Operatora.

Operator nie ponosi odpowiedzialnosci za straty jakie Uzytkownik mégtby ponies¢ w wyniku
btednego funkcjonowania lub zaprzestania funkcjonowania Portalu.

Operator zastrzega, ze korzystanie z Ustug moze wigzac sie z ryzykiem. Szczegdlne ryzyka
zwigzane z korzystaniem z Ustug opisane zostaty w Polityce prywatnosci.

Operator nie ponosi odpowiedzialnosci za tres¢ iforme materiatdow iinformac;ji
umieszczonych w Portalu przez Uzytkownikéw. Odpowiedzialnos¢ taka ponoszg Uzytkownicy
ktorzy umiescili takie materiaty.

Uzytkownik ponosi petng odpowiedzialnos¢ za ztamanie prawa badz szkode wywotang jego
dziataniami w Portalu, w szczegdlnosci podaniem nieprawdziwych danych, ujawnieniem



tajemnicy stuzbowej lub innej informacji poufnej, naruszeniem débr osobistych lub praw
autorskich oraz praw pokrewnych.

W przypadku otrzymania przez Operatora urzedowego zawiadomienia o bezprawnym
charakterze przechowywanych danych dostarczonych przez Uzytkownika i uniemozliwienia
mu dostepu do tych danych, Operator nie ponosi odpowiedzialnosci wzgledem tego
Uzytkownika za szkode powstatg w wyniku uniemozliwienia dostepu do tych danych.

§ 15. Naruszenie Regulaminu przez Uzytkownika

Niedozwolone jest korzystanie z Portalu do celdw sprzecznych z prawem, niezgodnych z
Regulaminem lub naruszajgcych prawa innych osab.
Uzytkownik, ktory korzysta z Portalu w sposéb niedopuszczalny podlega sankcjom
dotyczgcym ograniczenia korzystania z Serwisu obejmujgcym:

a. Zawieszenie wykonywania Umowy;

b. Rozwigzanie Umowy i trwate usuniecie Danych Uzytkownika z Portalu.
Jezeli naruszajgce Regulamin dziatanie Uzytkownika wyrzadzito Operatorowi lub
Stowarzyszeniu szkode, w szczegdlnosci przez ograniczenie w catosci lub czesci dostepnosci
Serwisu dla innych Uzytkownikdow, Operatorowi lub Stowarzyszeniu moze dochodzi¢ od
takiego Uzytkownika roszczen na drodze sgdowej.

§ 16. Warunki techniczne

1.

2.

3.

Techniczne warunki korzystania z Portalu majg znaczenie dla jego prawidtowego
funkcjonowania, a takze dla bezpieczenstwa Danych przechowywanych w Portalu.
Dostep i korzystanie z Portalu mozliwe jest dla Uzytkownika:
a. korzystajgcego z komputera z dostepem do internetu o przepustowosci tacza co
najmniej 750 kilobitow/s;
b. z zainstalowang jedng z ponizszych przegladarek z wifaczong obstugg plikéow
»cookies” oraz JavaScript:
* - Google Chrome wersja od wersji 54.0.2840.99
* Mozilla Firefox od wersji 50.0.2
* - Operaod wersji41.0.2353.69

e Safari od wersji 11.0 (13604.1.38.1.6)
* Edge od wersji 40.15063.0.0

Warunkiem korzystania z niektérych Ustug w Portalu moze by¢ ponadto posiadanie przez
Uzytkownika skrzynki e-mail, o czym Uzytkownik bedzie poinformowany przez skorzystaniem
z takiej Ustugi.

§ 17. Zasady obowigzywania i zmiany Regulaminu

Regulamin niniejszy wchodzi w zycie z dniem 18 Pazdziernika 2017 r.

Operator moze dokonywac zmian niniejszego Regulaminu. Proponowane przez Operatora
zmiany Regulaminu, wraz z terminem ich wejscia w zycie, bedg udostepniane Uzytkownikom
w taki sam sposdb jak Regulamin.



3. Uzytkownik bedacy strong Umowy zawartej na czas nieoznaczony, ktéry nie akceptuje
proponowanej zmiany Regulaminu, moze wypowiedzie¢ Umowe z zachowaniem okresu
wypowiedzenia wynoszgcego jeden miesigc od ostatniego dnia miesigca, w ktérym
udostepniono Uzytkownikowi proponowane zmiany w Regulaminie. Wypowiedzenie moze
nastgpi¢ poprzez przestanie stosownego oswiadczenia Uzytkownika na adres pocztowy
Operatora.

§ 18. Postanowienia korncowe

1. Niniejszy Regulamin, jak rowniez Umowy zawarte na jego podstawie podlegajg prawu
polskiemu i bedg interpretowane zgodnie z tym prawem. Stosowanie prawa polskiego nie
pozbawia konsumenta ochrony przyznanej mu na podstawie przepisow panstwa zwyktego
pobytu zgodnie z Rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (WE) Nr 593/2008 z
dnia 17 czerwca 2008 r. w sprawie prawa wtasciwego dla zobowigzan umownych (Rzym 1).

2. Jezeli jakiekolwiek postanowienie lub postanowienia niniejszego Regulaminu okazg sie
niewazne, niezgodne z prawem lub bezskuteczne, nie uchybia to waznosci, zgodnosci z
prawem i skutecznosci pozostatych postanowien Regulaminu.



